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Enquête de printemps sur la situation des réservations
Un mois de mai très apprécié pour ses longs week-ends
La haute saison touristique dans les Cantons de l’Est débute toujours dès le mois de mai. Une météo généralement clémente, des jours fériés associés à de longs week-ends et une variété d’activités en plein air ne sont que trois des raisons qui rendent le mois de mai et le printemps dans les Cantons de l’Est particulièrement appréciés des visiteurs. Si cette année, les membres de l’Agence du Tourisme des Cantons de l’Est se réjouissent des perspectives favorables pour le mois de mai, ils sont également satisfaits du taux d’occupation touristique en avril. 
Une enquête menée auprès des membres de l’Agence du Tourisme des Cantons de l’Est révèle que le taux d’occupation moyen en avril était d’environ 50 % dans les hôtels, auberges et chambres d’hôtes, et de quelque 60 % dans les logements de vacances et les campings de la région. Par rapport à la même période l’année dernière, la moitié environ des établissements estime que le taux d’occupation est resté identique. Près de 30 % précisent même que la situation des réservations est meilleure cette année qu’en 2024.
L’espoir d’un joli mois de mai
Concernant la situation des réservations en mai, les hôtels, auberges et chambres d’hôtes indiquent que le taux d’occupation moyen est de 53 % jusqu’à présent. Pour les logements de vacances et les campings, il est actuellement un peu plus élevé, atteignant 58 %. Ces chiffres provisoires sont de bon augure : 9 entreprises sur 10 considèrent les perspectives pour le mois de mai comme bonnes, voire très bonnes. 
Comme la tendance actuelle est de plus en plus aux réservations à court terme, souvent fortement influencées par la météo, les hébergements ont l’espoir d’une météo favorable. Les visiteurs qui souhaitent réserver une chambre à la dernière minute trouveront leur bonheur, surtout en milieu de semaine où les établissements des Cantons de l’Est ont encore des disponibilités. Par contre, bon nombre d’hébergements sont déjà bien remplis pour les week-ends prolongés. Ainsi, l’enquête révèle notamment que les jours fériés et les longs week-ends associés font de mai l’un des meilleurs mois en termes de demande touristique. 
La tendance reste aux séjours de plus courte durée
Concernant la durée du séjour, l’enquête montre que les clients prennent des vacances relativement courtes en ce début d'année. Si les séjours prolongés d’environ une semaine sont très appréciés, en particulier dans les logements de vacances, les hébergements rapportent que les touristes réservent davantage de séjours de 2 ou 3 nuitées ce printemps. Les hôtels et chambres d’hôtes observent eux aussi une tendance aux vacances courtes, les touristes privilégiant surtout des séjours de deux nuitées. Les réservations d’une nuitée sont fréquentes également. 
Des réservations de plus en plus numériques
Outre les réservations de dernière minute et les séjours de courte durée, on remarque également un changement dans le mode de réservation. Les gérants de gîtes et de campings indiquent que les plateformes en ligne sont particulièrement plébiscitées par les touristes pour effectuer leurs réservations. C’est un constat étonnant, dans la mesure où jusqu’à présent, les réservations se faisaient généralement par contact direct, c’est-à-dire par e-mail ou par téléphone. 
Le contact direct reste le principal mode de réservation dans les hôtels et chambres d’hôtes, même si la proportion de réservations via des plateformes en ligne ou des outils de réservation sur les sites Web des établissements semble également augmenter. 
Promenades des jonquilles, circuits à vélo et détente
Contrairement au comportement de réservation désormais tourné vers le numérique, les activités de loisirs des touristes restent bien ancrées dans l’expérience nature. Ce printemps, les visiteurs apprécient particulièrement les randonnées et les promenades, notamment dans les champs de jonquilles qui fleurissent en mars et avril, mais aussi des randonnées à étapes plus longues comme la Venntrilogie. Les circuits à vélo sont très appréciés, que ce soit sur les anciennes lignes ferroviaires de la Vennbahn ou sur les sentiers aventureux des itinéraires VTT des Cantons de l’Est. Les city-trips et les excursions ont également la cote, tout comme les escapades détente et plaisir dans les établissements dédiés au bien-être et à la gastronomie. 
Conseil : l’asperge au menu dans les Cantons de l’Est
C’est la saison de l’asperge, et bon nombre de restaurants dans les Cantons de l’Est en profitent pour proposer des plats autour de ce produit. Du restaurant étoilé à la brasserie traditionnelle, tous les gourmands trouveront de quoi les combler. 
Les hébergements et restaurants des Cantons de l’Est se réjouissent de vous accueillir dans le surprenant jardin de l’Europe. 
Liens utiles : 
Hébergements dans les Cantons de l’Est : www.ostbelgien.eu/fr/hebergements/tous-les-hebergements 
Infos sur le printemps dans les Cantons de l’Est : www.ostbelgien.eu/fr/que-faire/decouvrir/typique-des-cantons-de-l-est/printemps 
Événements dans les Cantons de l’Est : www.ostbelgien.eu/fr/evenements 
Balades de rêve dans les Cantons de l’Est : www.ostbelgien.eu/fr/randonnee/balades-de-reve
Informations sur le sondage : le sondage en ligne a été réalisé auprès des entreprises membres de l’Agence du Tourisme des Cantons de l’Est. L’enquête porte sur la période d’avril à mai 2025 et a été réalisée entre le 22 et le 28 avril. Les résultats ne sont pas juridiquement contraignants et se rapportent exclusivement aux entreprises des Cantons de l’Est qui ont participé au sondage.
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1. Les Cantons de l'Est resplendissent de couleurs printanières. ©ostbelgien.eu/Dominik Ketz

2. La linaigrette est actuellement en fleur dans les Hautes Fagnes. ©Chris Eyre-Walker

3. Les asperges font leur retour dans les assiettes des restaurants de la région. ©ostbelgien.eu/Dominik Ketz

4. En mars et avril, les prairies de jonquilles ont attiré de nombreux visiteurs dans les Cantons de l'Est. ©Robert Schmetz
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