Zertifizierte Barrierefreiheit im Haus des
Tourismus

ACCESS-I-LABEL

25.02.2023 um 10:40 Uhr

Das Haus fur Tourismus Hohes Venn-Ostbelgien in Malmedy hat sich zum Ziel
gesetzt, einen Ort zu schaffen, der fur jeden Besucher zuganglich ist und in dem
alle notwendigen Informationen in einer zuganglichen Umgebung zur
Verfugung stehen.

Die Zuganglichkeit des Hauses fur Tourismus
in Malmedy wurde Uberpruft. | Foto:
ostbelgien.eu

Kurzlich wurde es mit dem Access-i-Label ausgezeichnet, das sicherstellt,
dass die Raumlichkeiten barrierefrei sind und den spezifischen Beduirfnissen
verschiedener Personengruppen gerecht werden. Das Biiro wurde auf
verschiedene Kriterien und Bediirfnisse von beeintrachtigen Personen
geprift.

Das Haus erfiillt sechs der sieben Zuganglichkeitskriterien des Vereins. Zu
den Vorteilen gehort, dass Besucher auf ein verfiigbares Team zahlen konnen,
das ihnen bei der Uberwindung von Hindernissen hilft und sie wahrend ihres
Besuchs fiihrt. Die Beschilderung ist klar und leicht verstandlich, sodass sich
die Gaste in den strukturierten Raumlichkeiten einfach zurechtfinden
konnen. Parkplatze in der Nahe des Eingangs erleichtern den Zugang zum
Haus, und das Gebdude selbst ist leicht erkennbar, was bei der Orientierung
hilft. (red/ab)



